Privatumo politika

Welfare Insight Consultancy (WIC)
Versija: 17 rugséjo 2026 m.

Kontaktinis el. paStas: inquiries@wicuk.co.uk

Si privatumo politika paaikina, kaip Welfare Insight Consultancy (WIC) renka ir tvarko Jasy asmens
duomenis, kai lankotés svetainéje, pateikiate pirmine uZklausg arba susisiekiate dél galimos pagalbos.
Ji skirta aiSkiai informuoti Jus apie tai, kokie duomenys renkami, kodél jie naudojami ir kokias teises Jas
turite pirminés uzklausos etape.

PaZzymédami svetainéje pateiktg susipazinimo laukelj, Jas patvirtinate, kad turéjote galimybe
susipaZinti su Sia Privatumo politika. Toks patvirtinimas savaime néra sutikimas tvarkyti sveikatos ar
kitus specialiy kategorijy asmens duomenis.

1. Kas atsakingas uz Jasy duomenis

UZ per WIC svetaine ir pirmineés uzklausos metu pateikty asmens duomeny tvarkymga atsakinga
Welfare Insight Consultancy (WIC).

Kontaktinis el. paStas: inquiries@wicuk.co.uk

2. Kokius duomenis renkame pirminés uzklausos metu

Pirminés uzklausos metu prasome pateikti tik tiek informacijos, kiek batina jvertinti, ar galime Jums
padéti. Tai gali bati vardas, kontaktiniai duomenys, pageidaujamas susisiekimo btdas, PIP proceso
etapas, pageidaujamos pagalbos pobudis ir trumpas uzklausos aprasymas.

Pirminés uzklausos metu prasome nesiysti medicininiy iSrasy, PIP formuy, vertinimo ataskaity ar kity
jautriy dokumenty. Jei nuspresime testi bendradarbiavimg ir tokia informacija bus reikalinga sutartai
paslaugai, pries prasant jg pateikti Jums bus pateikta iSsamesné kliento privatumo informacija, kurioje
nurodoma papildoma informacija apie duomeny valdytojg ir jautriy duomeny tvarkyma, bei, kai
taikoma, aiSkaus sutikimo forma.

3. Kodél naudojame Siuos duomenis

Pirmines uzklausos duomenis naudojame tam, kad gautume ir administruotume Jasy uzklausg,
susisiektume su Jumis, suprastume, kokios pagalbos ieSkote, jvertintume, ar galime suteikti paslauga,
ir, jei nusprendziame testi, pateiktume pasidlymg deél paslaugos ir kainos. Taip pat galime tvarkyti
informacijq tiek, kiek batina teisétoms administracinéms, apskaitos ir teisinems pareigoms vykdyti.

4. Teisinis pagrindas

Kai kreipiatés dél galimos paslaugos, Jasy jprasti asmens duomenys gali bati tvarkomi siekiant Jasy
prasymu atlikti veiksmus prie$ sudarant paslaugos susitarima. Kai tam tikrus jraSus privalome saugoti
pagal teisés aktus, duomenys tvarkomi vykdant teisine prievole. Tam tikrais ribotais administraciniais
ar verslo saugumo tikslais gali bati remiamasi teisétu interesu, kai toks interesas nepazeidzia Jasy
teisiy ir laisviy.

5. Sveikatos ir kita jautri informacija

Informacija apie sveikatg yra specialiy kategorijy asmens duomenys ir jai taikoma papildoma apsauga.
Pirminegje uzklausoje tokios informacijos praSome nepateikti, iSskyrus tiek, kiek neiSvengiamai batina
trumpai paaiskinti uzklausos pobadi.

Jei pirminé uzklausa priimama ir sutartai PIP pagalbos paslaugai pagrjstai reikia iSsamesnés
informacijos apie sveikatg ar kity specialiy kategorijy duomeny, prie$ prasant tokiy dokumenty Jums

bus pateikta atskira kliento privatumo informacija ir, kai taikoma, praSoma aiskiai sutikti su batinu
tokiy duomeny tvarkymu.

6. Kam duomenys gali bati perduodami



Jasy duomenys néra parduodami ir néra perduodami kitiems asmenims vien todél, kad pateikéte
uzklausg. Duomenys gali bati tvarkomi patikimy techniniy paslaugy teikéjy, kuriy paslaugos batinos
svetainei, el. paStui, dokumenty saugojimui, mokéjimy ar apskaitos administravimui. WIC siekia
naudoti paslaugy teikéjus ir sistemas, uztikrinancius tinkamg asmens duomeny apsauga.

7. Kiek laiko saugome pirminés uzZklausos duomenis

Pirminés uzklausos duomenys saugomi tik tiek laiko, kiek pagrjstai batina uzklausai administruoti,
jvertinti, ar WIC gali suteikti paslauga, ir jvykdyti taikomus teisinius ar administracinius reikalavimus. Jei
bendradarbiavimas nepradedamas, uzklausos duomenys pasalinami, kai jy nebereikia Siems tikslams.
Jei tampate WIC klientu, tolesniam Jasy duomeny tvarkymui taikoma atskirai Jums pateikta kliento
privatumo informacija.

8. Kaip saugome informacija

WIC taiko pagrjstas technines ir organizacines priemones asmens duomenims apsaugoti. Prieiga prie
pirminés uzklausos informacijos ribojama ir suteikiama tik tiek, kiek batina uzklausai administruoti ir
teisétam WIC veiklos tikslui. Jautriy dokumenty pirminés uzklausos etape praSome nesiysti.

9. Jasy teisés

Pagal taikomas duomeny apsaugos taisykles, priklausomai nuo aplinkybiu, galite turéti teise gauti
informacijg ir savo duomeny kopija, prasyti iStaisyti netikslius duomenis, prasyti iStrinti arba apriboti jy
tvarkyma, nesutikti su tam tikru tvarkymu, gauti duomenis perkeliamu formatu ir atSaukti sutikima, kai
tvarkymas grindZiamas sutikimu. Norédami pasinaudoti savo teisémis, susisiekite:
inquiries@wicuk.co.uk.

10. Skundai

Jei turite klausimy ar skunda dél duomeny tvarkymo, pirmiausia galite kreiptis j Welfare Insight
Consultancy el. paStu inquiries@wicuk.co.uk. Taip pat turite teise kreiptis j Jungtinés Karalystes
Informacijos komisaro biurg (Information Commissioner’s Office - ICO).

11. Slapukai ir svetainés paslaugos

WIC svetainé kuriama naudojant Wix. WIC neplanuoja naudoti nebitiny slapuky reklamos ar lankytojy
sekimo tikslais. Taciau Wix gali naudoti techniSkai batinus slapukus ir panaSias technologijas,
reikalingas svetainés saugumui, veikimui ir funkcijoms uZtikrinti. Jei ateityje baty pradéti naudoti
nebdtini slapukai, analitika, reklamos ar kitos sekimo technologijos, bus taikomas atitinkamas
pasirinkimo ar sutikimo mechanizmas ir Si Privatumo politika bus atnaujinta.

12. Papildoma privatumo informacija klientams

Si vie$a Privatumo politika taikoma svetainés naudojimui ir pirminés uzklausos etapui. Jei WIC sutinka
teikti Jums paslauga, pries renkant iSsamesnius asmens duomenis ar jautrius dokumentus Jums bus
tiesiogiai pateikta iSsamesné kliento privatumo informacija ir, kai reikalinga, atskira informacija bei
sutikimo forma dél sveikatos ar kity specialiy kategorijy asmens duomeny.

13. Politikos pakeitimai

Si politika gali bati atnaujinama pasikeitus WIC paslaugoms, naudojamoms sistemoms ar teisiniams
reikalavimams. Svetainéje bus skelbiama aktuali versija ir jos data.




